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POAS LYHYESTI

Pirkan Opiskelija-asunnot Oy eli POAS on vuonna 1966 perustettu yleishyodyllinen
tamperelainen asuntovuokrausyritys, joka tarjoaa kohtuuhintaisia asuntoja

opiskelijoille ja tydssakayville nuorille aikuisille. POAS omistaa ja hallitsee kiinteistdj3,
ostaa ja vuokraa alueita, rakennuttaa rakennuksia ja antaa vuokralle huoneistoja.
Yhtion tarkoituksena ei ole hankkia osakkailleen voittoa tai muuta taloudellista
hydtya. Tampereen kaupunki omistaa yhtidon koko osakekannan. Alun perin
Peltolammin Opiskelija-asunnot Oy:na tunnettu yritys on kasvanut merkittavaksi

asuntotarjoajaksi Tampereella.

POAS on laajentanut asuntokantaansa jatkuvasti, ja merkittavia laajennuksia on

wun ’::,.;;mm B (1

tapahtunut esimerkiksi vuonna 2016, kun Insindorioppilastalo Oy ja Kiinteistd Oy
Opintanner fuusioituivat osaksi yritysta. Tama mahdollisti asuntojen tarjoamisen
mMyos tyossakayville nuorille. Yritys panostaa nykyaikaiseen asumiseen tarjoamalla
}‘” i sahkoisia palveluita ja kehittamalla asukasdemokratiaa.
W it/ / .
| ¥ POAS on keskittynyt laajentamaan toimintaansa myds Tampereen keskusta-alueelle
Pirkan Opiskelija-asunnot Oy, lyhennettyna POAS, on Vi ja pyrkii tarjoamaan monipuolisia asumisvaihtoehtoja. Vuonna 2018 POAS ansaitsi
Tampereen kaupungin omistama yleishyodyllinen Kasvaja-sertifikaatin merkittdvan kasvunsa ansiosta, ja vuonna 2022 paivitetty
asuntotoimija, jolla on yli 30 talokokonaisuutta viisivuotisstrategia ohjaa yrityksen tulevaa kehitysta. Toimitusjohtaja Timo Jokisen
kaupungin eri osissa. Vuokra-asunnot on tarkoitettu johdolla POAS jatkaa tydtaan vastuullisena ja innovatiivisena asuntotarjoajana.
Tampereella ja Pirkanmaan alueella peruskoulun
jalkeisissa oppilaitoksissa opiskeleville seka alle 30-
vuotiaille tyossakayville nuorille.
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TOIMITUSJOHTAJAN TERVEISET

On ilo esitella yrityksemme kuudes vastuullisuusraportti, joka kuvastaa jatkuvaa
sitoutumistamme vastuullistydhon. Onnelliset asukkaat, ymparistoystavallisyys, hyvinvoiva
henkilostd seka yhteiskunnalliset arvot on maaritelty strategiassamme: ne ohjaavat kaikkea
tekemistamme ja ovat toimintamme keskiossa.

Ensisijainen tavoitteemme on asukkaidemme hyvinvointi. Tarjoamme turvallisia ja viihtyisia
koteja seka monipuolisia palveluita, jotka tukevat asukkaidemme eldmanlaatua. Kuuntelemme
aktiivisesti asukkaiden palautetta ja kehitamme jatkuvasti toimintaamme heidan tarpeidensa
mukaisesti.

Ymparistoystavallisyys on mukana kaikessa toiminnassamme. Olemme investoineet
energiatehokkuuteen ja uusiutuvaan energiaan vahentaaksemme ymparistovaikutuksiamme.
Pyrimme olemaan aktiivisesti mukana kestavassa kehityksessa ja haastamme itseamme
Jatkuvasti [6ytamaan uusia tapoja parantaa ymparistosuoritustammme.

Lisaksi yhteiskunnallisten arvojen edistaminen on olennainen osa toimintaamme. Tuemme
paikallisia yhteisdja ja edistamme monimuotoisuutta ja tasa-arvoa kaikessa toiminnassamme.

Henkiloston hyvinvointi on meille sydamenasia, ja meilla viihdytaan seka asukkaina etta toissa.

Yhdessa voimme rakentaa vastuullisempaa tulevaisuutta ja parantaa elamanlaatua niin
asukkaillemme kuin ymparoivalle yhteisdlle. Antoisia lukuhetkia raporttimme parissa!

Timo Jokinen, Toimitusjohtaja




KATSAUS VUOTEEN 2025

POASIN taloudellinen tilanne oli vuonna 2025 haastava johtuen erityisesti useista
uudiskohdeinvestoinneista, korkokulujen noususta seka kiinteistbalan kustannusten noususta.
Tasta johtuen POAS piti tiukkaa talouslinjaa. Investointeja karsittiin, eika esim.
energiatehokkuusremontteja toteutettu suunnitellusti. Lisaksi koko henkildkunta jouduttiin

lomauttamaan yhden kuukauden ajaksi syksylla 2025, mika nakyi tyohyvinvointikyselyn tuloksissa.

Vuoden 2025 aikana meille valmistui kaksi uudiskohdetta: Hipposkylankuja 6 ja Tieteenkatu 4B.
Uudet kohteet suunniteltiin energiatehokkuus ja asukasmukavuus edelld. Molemmissa
kohteissa on aurinkopaneelit. Asukkaat maksavat sahkdn ja veden oman kulutuksensa
mukaisesti, mika ohjaa asukkaitamme kestavampiin kulutustapoihin ja mahdollistaa omiin
asumiskustannuksiin vaikuttamisen. Taloissa on kattavat kuntosalit asukaskayttéon seka viihtyisat

kerhotilat vaikka synttarijuhlien jarjestamiseen.

Hipposkylankujan kohteessa kokeilemme Suomessa ja koko maailmassa ensimmaisena BER-

biojatteen keraysjarjestelmaa, jossa biojatteen saa laittaa lavuaarin viemarissa olevaan

biojatemyllyyn. Ei enaa maran biojatepussin kiikutusta ulkoroskikseen! Hipposkylankujalla on

kaytdssa maaviilennysjarjestelma, joka tasaa tehokkaasti kesakauden huippulampadtiloja ja siten

Hipposkylankujan uudiskohde rakenteilla e : L . L .
. . s . . e parantaa merkittavasti asumismukavuutta. Jarjestelma hyddyntaa maaperan viileytta, mika tekee
Kissanmaalla. Harjannostajaisia vietettiin kesalla

. .e o . . jaahdytyksesta erittain energiatehokasta ja ymparistoystavallista.
2024. Kohteen asunnot suunniteltiin erityisesti ! Y 9 12 ymp Y

energiatehokkuus ja asumismukavuus huomioiden.

Tieteenkatu 4B:n sijainti on verraton. Hervanta on "kaupunki kaupungin" sisalla ja Tieteenkadun

POAS-talo on aivan sen ytimessa! Kengat eivat juurikaan ehdi kulua, kun olet vain muutaman

askeleen paassa mm. kaupoista ja ratikasta. Hervannassa sijaitsee myaos paljon

eriasteisia oppilaitoksia. ﬁ POAS
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SIDOSRYHMAT

Avoin vuorovaikutus sidosryhmiemme kanssa on meille tarkeaa. Kehitamme toimintaamme sidosryhmien nakemysten ja odotusten pohjalta, joten meidan on
tarkeaa tietaa mita sidosryhmat meilta odottavat. Saanndllinen yhteistyo sidosryhmien kanssa lisaa myos toiminnan lapinakyvyytta seka yllapitaa sen kehittamista.
Olemme tunnistaneet kuusi meille tarkeinta sidosryhmaa, joiden kanssa viestimme jatkuvasti. Lisaksi olemme tunnistaneet naiden sidosryhmien tarkeimmat
odotukset ja huolenaiheet. Nama toiveet ja odotukset toimivat vastuullisuustydomme lahtokohtana.

Asiakkaamme eli asukkaat, tyossakayvat nuoret ja opiskelijat odottavat meiltd helppoa, kohtuuhintaista ja kodikasta asumista. Hyvan
asiakaspalvelun, vaikutusmahdollisuuksien ja nopean reagoinnin merkitys korostuu. Varmistamme kohtuuhintaisen asumisen,
minka lisaksi kehitamme palveluamme jatkuvasti. Laatu ja vastuullisuus kulkevat meilla kasi kadessa ja ne nakyvat muun muassa
palvelussa ja asumismukavuudessa. Asukasdemokratian kehittaminen edistaa ymmarrysta ja lisaa yhteisollisyytta.

Henkiléstomme odottaa mielenkiintoisia tyotehtavia, kehittymismahdollisuuksia ja avointa tydilmapiiria. Tydhyvinvointia ja
tydturvallisuutta kehitetaan jatkuvasti. Henkilostdon hyvinvointi ja viihtyminen tyossaan on meille kunnia-asia. Kuuntelemme
henkilostéamme paivittain ja kdymme saanndllisia kehityskeskusteluita. Koulutuksiin ja osaamisen yllapitamiseen panostetaan.
Henkilostd odottaa hyvaa esimiestyotq, joka nakyy meilla tukena ja valittamisena paivittaisessa tyodssa.

Kaymme aktiivista vuoropuhelua monien koulujen ja opiskelijakuntien kanssa. Teemme tiivista yhteistyota tapaamalla ja kokoustamalla
saannollisesti. Tuemme opiskelijakuntia sponsoroimalla esimerkiksi erilaisia tapahtumia. Meilta odotetaan hyvaa yhteistydta erityisesti :
erilaisissa asumisen kehittamiseen liittyvissa asioissa.




SIDOSRYHMAT

Olemme Tampereen kaupungin omistama yleishyodyllinen osakeyhtio. Kaupungilla on kaupunkiseudun asuntopoliittinen
ohjelma vuodelle 2040, joka antaa suuntaviivoja toiminnallemme. Pankit, rahoituslaitokset seka valtio toimivat rahoittajinamme.

Toiminnallemme on asetettu vuosittaisia tavoitteita. Omistajamme ja rahoittajamme odottavat meilta saannodllista yhteydenpitoa
Ja he seuraavat strategian ja tavoitteiden toteutumista aktiivisesti. Pidamme maksuvalmiuden hyvalla tasolla ja kassan
kestavyyden vahintaan riittavana. Rahoittajamme odottavat meilta myds vastuullisuutta vinrean rahoituksen kautta.

Yhteistyo eri viranomaisten kanssa on osa toimintaamme. Viranomaisilla on merkittava osuus toiminnassamme muun muassa
tonttien luovuttamisessa, hankkeiden puoltamisessa seka rakennusvalvonnassa. Kunnat, kaupungit seka valtion viranomaiset
odottavat meilta lakien ja ohjeistusten noudattamista seka selkeaa viestintaa. Huolehdimme saanndllisesta raportoinnista ja
yhteydenpidosta eri kanavien kautta. Osallistumme aktiivisesti alueellisiin ja valtakunnallisiin energiatehokkuuden hankkeisiin,

joiden tavoitteena on kehittaa olemassa olevan asuntokannan seka uudisrakentamisen energiatehokkuutta.

- intoja opiskelijoille
8. ossdkdyville nuorille!

Laaja kumppaniverkosto on iso osa palvelutuotantoamme. Yhteistydkumppaneitamme ovat esimerkiksi huoltoyhtiot, rakennusliikkeet,
LVIS-yritykset, suunnittelutoimistot seka muut tavarantoimittajat. Kumppaniverkostommme odottaa toimivaa yhteistyot3a, jatkuvuutta seka
samanlaista arvomaailmaa esimerkiksi ymparistdasioissa. Yhteistydssa korostuu myoés yhteisten saantdjen ja sopimusten noudattaminen.
Jatkossa edellytamme, etta kumppanimme noudattavat samoja ymparistovaatimuksia kuin POAS. Viestimme kumppaneiden kanssa
useiden eri kanavien kautta, jarjestamme yhteistydpalavereita seka huolehdimme hyvasta sopimusten hallinnasta.



EETTISET OHJEET

Olemme maaritelleet eettiset ohjeet, jotka ohjaavat yhtidmme toimintaa ja sen kehitysta yha vastuullisemmaksi. Odotamme naiden

periaatteiden noudattamista kaikilta tyontekijoiltamme seka soveltuvin osin myds muilta sidosryhmiltamme.

Noudatamme korkeaa Toimimme avoimesti ja Emme vastaanota lahjuksia
toimintamoraalia vastuullisesti

@ Olemme luotettava toimija
Kohtelemme kaikkia Noudatamme hyvaa Huomioimme yhteiskuntavastuun
tasapuolisesti hallintotapaa kaikessa toiminnassamme
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VASTUULLISUUS POASILLA

Vastuullisuus on yksi POASIn liiketoiminnan lahtékohdista. Se
tarkoittaa konkreettisia tekoja rakentamisen vastuullisuudesta
aina  asukastyytyvaisyyden varmistamiseen asti. Vuokra-
asuntojen tarjoajana meille on erityisen tarkeaa asumisen laatu ja
helppous.

Olemme maaritelleet meille nelja tarkeinta
vastuullisuusteemaa - edistamme opiskelijoiden ja nuorten
tyossakayvien  laadukasta  vuokra-asumista, panostamme
henkiléstdomme hyvinvointiin, toimimme ymparistoa
kunnioittaen ja tuotamme yhteiskunnallista hyvinvointia.

VASTUULLISUUSTEEMAMME

OlPOAS



VASTUULLISUUSTEEMAMME

Vastuullisuustyon kehittamiseksi ja tavoitteiden seuraamiseksi olemme laatineet vastuullisuusohjelman, joka perustuu POASIn sidosryhmien odotuksiin

ja toimintaympariston megatrendeihin. Olemme valinneet nelja meille tarkeaa vastuullisuusteemaa, joihin ohjelmamme pohjautuu: onnelliset asukkaat,
kukoistava henkildstd, ympariston kunnioitus ja yhteiskunnallinen hyvinvointi.

Kuuntelemme asiakkaitamme

ja osallistamme heita
toimintamme kehittamiseen.
Asiakkaan tarpeet ovat aina
ensisijalla. Pidamme
kiinteistomme kunnossa ja
huolehdimme niiden
viihtyisyydesta seka
turvallisuudesta.

Seuraamme oman toimintamme
ymparistdvaikutuksia ja
hiilijalanjalkea. Edistamme kestavaa
rakentamista ja uusiutuvan energian
kayttoa. Lisaamme asukkaidemme
mahdollisuuksia elaa
ymparistdystavallisesti panostamalla
kierratykseen seka jakamalla
ymparistotietoutta.

—

Voj Va hen\i‘\.b

Henkilostdsta huolehtiminen on yksi
yrityksemme kulmakivista.
Panostamme tyohyvinvointiin ja -
turvallisuuteen seka teemme toimia
tyoviihtyvyyden parantamiseksi.
Annamme henkilostollemme
mahdollisuuden kouluttautua ja
kehittaa osaamistaan.

Huolehdimme opiskelijoiden ja

tydssakayvien nuorten asuttamisesta
ja heidan asuntotilanteensa
kehittamisesta. Mahdollistamme
asukkaillemme kohtuuhintaista ja
helppoa asumista, mika osaltaan
vaikuttaa Pirkanmaan veto- ja
pitovoimaan.

OlPOAS



VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN

Vastuullisuus on POASIlla olennainen osa kaikkea tyo6ta, ja kaytannon
toimenpiteet ovat kaikkien vastuulla. POASIin hallitus on sitoutunut
yrityksen vastuullisuustavoitteisiin, hyvaksyy vastuullisuustyon
painopistealueet ja seuraa tyon etenemista. POASIn johtoryhmalla on
vastuu kestavan kehityksen tydsta. POASIn toimitusjohtaja ja hallitus
tarkastavat ja hyvaksyvat periaatteet ja kestavaan kehitykseen liittyvat
keskeiset hankkeet ja tavoitteet.

POASIlla vastuullisuus on koko organisaation laajuista. Kehitamme yhdessa
yrityksen toimintaa jatkuvasti kohti kestavampaa tulevaisuutta. POASIlla on
vastuullisuuskoordinaattori, jonka vastuulla vastuullisuusraportoinnin
tuottaminen ja kehittaminen on.

Olemme hyddyntaneet vastuullisuustydssamme YK:n kestavan kehityksen
tavoitteita maaritellessamme omia kestavan liiketoimintamme
suuntaviivoja. Pohdimme eri nakdkulmista niiden haasteita, riskeja ja
mahdollisuuksia - nain tydmme perustaksi valikoitui kuusi tavoitetta, joiden
toteutumiseen me POASIlla voimme osaltamme vaikuttaa.

Vastuullisuus on yksi
tarkeimmista arvoistamme,
jotka on maaritetty
strategiassamme. Arvot
nakyvat kaikessa

toiminnassamme.




KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET

YK:n jasenmaat sitoutuivat vuonna 2015 kestavan kehityksen toimenpideohjelmaan (Agenda 2030) ja sen tavoitteisiin (Sustainable Development Goals, SDQ),
joiden pyrkimyksena on ohjata kestavan kehityksen toteutumista vuosina 2016-2030. Olemme sitoutuneet tukemaan erityisesti kuutta YK:n kestavan
kehityksen tavoitetta. Vastuullisuustekomme linkittyvat naihin kuuteen tavoitteeseen, jotka integroimme osaksi POASIn johtamista, strategiaa ja paivittaisia

operatiivisia toimintoja.

1 VASTUULLISTA

L L Edistamme kestavia julkisia hankintakaytantoja ja

Ostamme vain uusiutuvaa energiaa. ohjaamme asukkaitammme kestavampiin
m kulutustapoihin.

10 ERIARVOISUUDEN
VAHENTAMINER

A
(=)

v

1 3 ILMASTOTEKOJA

Tarjoamme markkinavuokraa edullisempaa asumista Kehitamme asuntotuotannon kestavyytta ja

Ja edistamme opiskelijoiden seka tyossakayvien pienennamme asumisen hiilikadenjalkea ja
nuorten asumista. rakentamisen hiilijalanjalkea.

1 KESTAVAT

JAYHTEISOT Edistamme kohtuuhintaista ja turvallista vuokra

1 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

. o e l[deocimme, kehitamme ja toimimme yhteistydssa
asumista. Asuntomme sijaitsevat keskeisilla paikoilla J Y Y

AEé_ Julkisten kulkuyhteyksien varrella.
(g |*+]55[5=

muiden toimijoiden kanssa.
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ONNELLISET ASUKKAAT - ASUKASLAHTOISYYS

Asukaslahtoisyys on onnellisen asumisen edellytys. Asukkaan tarpeet
ovat aina etusijalla.

Panostamme asumismukavuuteen ja asumisen helppouteen. POAS on etunenassa
asumismukavuuden ja -helppouden kehittamisessa. POASIn asukkailla huippunopea
netti sisaltyy automaattisesti vuokraan. Lisaksi tarjolla on mm. yhteiskayttdautoja,
asukastoimikuntien yllapitamia lainatavaroita ja useilta kohteilta loytyvia kerho- ja
saunatiloja.

Palvelemme asukkaitamme sekda verkossa etta paikan paalla. Palvelemme
joustavasti asiakkaiden tarpeiden ja elamantilanteiden mukaan.

Asuntokantamme on mahdollisimman laadukasta ja Kkiinteistdt sijaitsevat
keskeisilla  paikoilla.  Kiinteistomme  tarjoavat terveellisen ja  turvallisen
asuinympariston, mika varmistetaan saannallisilla huoltotoimilla. Asukaslahtoisyys
toteutuu parhaiten kuuntelemalla asiakkaita. Asukasaktiiveista  koostuva

Mukavaa ja helppoa asumista o . L : .
) PP asukastoimikuntien yhteistyoelin kokoontuukin saanndllisesti keskustelemaan

Asiakasedut ja tapahtumat

kehitystarpeista.

Korkea asukasviihtyvyys

Laadukas asiakaspalvelu

IOIPOAS



ONNELLISEN ASUMISEN MITTARIT

Lupaus 2030: Kohtuuhintaisissa asunnoissamme viihdytaan ja meilla on turvallista asua.

° ° ° ° ° ° T V i T V i n
Tavoite 2025 Tehdyt toimenpiteet ja tulokset 2025 Mittari goczaste 2024 2025 a ?:“tatee
Parannamme edelleen asukkaiden Kokonaistyytyvaisyys kasvoi 7,3 % edellisvuodesta. Vuonna 2023 NPS-luku NPS 5 - - ‘
kokonaistyytyvaisyytta. oli 56,83.
Pidamme huolta kiinteistéjemme . .
. . . Asuntoihimme ollaan tyytyvaisia. Asiakastyytyvaisyyskyselyn .
terveellisyydesta ja turvallisuudesta m, ; " Asiakas-
) kysymyksessa "Kuinka tyytyvainen olet vuokraamaasi asuntoon? 4 42 42
seka panostamme g tyytyvaisyys
. saavutimme arvosanan 4,2/ 5.
asumisviihtyvyyteen.
Yllapidamme laadukkaita palveluita I?alv‘elwstamm?‘pldetaan. AS|akastyytyvasyyskyge[yn "kysymy‘ksessa Palveluiden .
KKkaill Kuinka tyytyvainen olet asuntokohteesi palveluihin?” saavutimme 4 43 4.2
asukkaille arvosanan 4.3 /5 arvosana
o g . | e e Kartoitamme sahkdisten palveluidemme laatua Sahkdisten ‘
Yllapidamme laadukkaita sahkoisia . . v mi, . .
. . asiakastyytyvaisyyskyseyssa. Kysymyksessa "Kuinka tyytyvainen olet POASIN palveluiden 4 42 42
palveluita asukkaille il e .
sahkoisiin palveluihin?” saavutimme arvosanan 4,2 / 5. arvosana
Panostamme aktiiviseen . . . . . Asiakas- ‘
. . Asiak 3 kyselyn k Kk a "Kuink s let POA
asukasyhteydenpitoon ja siakastyytyvaisyys yse yn Kysymy s’,'essa uin a?tyytwalnenoet OASINn oalvelun 4 43 42
) . asiakaspalveluun?” arvosana oli 4,3/ 5.
asiakaspalvelun hyvaan laatuun. arvosana
Keski-
Aeukkant Vil twat el ‘
SUrraat vil 3_/va" .Ja asuvat metlla Vuonna 2025 keskimaarainen asumisen kesto oli 2,8 vuotta. maarailnen 2,5 2,3 2,8
pitkaan. asumisen
kesto
ARA -rahoitteisten kohteid L . . . .
ranol e!s en rohteigemme Seuraamme vuokrahintojen kehitysta ja huolehdimme, etta POASIin ARA- . . ; . .
vuokrahintamme ovat . . . . . . Kylla / Ei Kylla Kylla Kylla
. . . kohteiden vuokrahinnat ovat markkinahintaa alhaisempia.
markkinahintaa edullisemmat.
Acukkaiden hwinvoinnista Seuraamme onko suunnitellut toimenpiteet hairididen '
Y ennaltaehkaisyyn, kuten asukastapaamiset, tarkastukset tai tukipalvelut Kylla / Ei Kylla Kylla Kylla

huolehtiminen:

saannollisesti suoritettu
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ASUKASTEKOJA VUONNA 2025

_____
~~~~~
-~
-~
~7

Teko 1Jarjestimme yhteistydssa Tampereen Vuokra-asunnot Oy:n
/\ kanssa asukastapahtuman Sarkanniemessa. Tapahtuma on toivottu
ﬁ asukkaittemme keskuudessa ja haluamme mahdollistaa toiveita
seka tarjota hauskanpitomahdollisuuden kaikille asukkaille.

Teko 2 Aloitimme vuoden 2025 lopussa Valta vahingot!-kampanjan,
jossa kerroimme asukkaille vuoden aikana tapahtuneista

paloturvallisuuteen liittyvista vahinkotapauksista ja miten ehkaista [OIPOAS

vahinkojen mahdollisuutta. Kampanja jatkuu vuonna 2026. V3lt3 vahingot!

Sarkanniemen asukastapahtumaan

Vuonna 2025 POASilla on ollut poikkeuksellisen paljon paloturvallisuuteen liittyvia

lahelta piti -tilanteita. Yleisimmat vaaratilanteet ovat johtuneet asunnon saunan | | H H | H H k

seka lieden tai uunin virheellisesta kaytosta. Haluamme muistuttaa kaikkia asuk- 0Ssa ISt ul y I -]300 p OAS IN asuka Sta
kaita paloturvallisuuden tarkeydesta tuomalla esiin todellisia lahelta piti -tilanteita

niiden omassa kontekstissa seka avaamalla niista aiheutuvia kustannuksia.

Tapaus1
Mita tapahtui?

Teko 3 Olemme asentaneet valikoituihin kohteisin valvontakameroita,, foe ol g e Rl ottt o

nukahtanut ja herannyt tulipaloon. Liedella ollut kattilassa ruokaa ja kattilan vie-
ressa kananmunakenno ja leivinpaperirulla, jotka syttyneet tuleen. Asukkaan ker-

/\ lisaamaan turvallisuuden tunnetta. Jos alueella on ollut ns. "tilanne i paon R Mg por B ol Tt
ﬁ paalla" olemme kustantaneet taloille Securitas vartijoiden piirivartiointia |
maaritellyksi ajaksi.

Valta vahingot! - kampanjan

ensimmainen sivu
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CASE: Turvallisuus ennen kaikkea — Tieteenkatu 18 parvekeremontti

Tieteenkatu 18 sijaitsee Tampereen Hervannassa. Talo on 16 kerroksinen
tornitalo, joka on rakennettu 2011.

Eteldan puolen parvekkeiden viliseinissa oli havaittu pakkasrapautumista
Ja levypintojen murtumista seka muunlaista rapautumista. Aloimme
valittomasti  tutkimustoimet, silla  parvekelasit ovat kiinnitettyina ko
levypintojen |api. Olemme aina asumisturvallisuusasioissa tarkkoja ja
puutumme heti asiaan, kun kyseessa on mika tahansa turvallisuuteen
littyva asia. Parvekelaseista on viime vuosina ollut mediassa
valtakunnallisesti ikavia tapaturmia, joten taman asian kanssa ei viivytelty
tippaakaan.

Tutkimuksissa selvisi, ettd rakentamisessa vuonna 2011 oli erehdyksissa
kaytetty kuitusementtilevya, jota ei ole tarkoitettu kestamaan ulkoilman
vaihtelevia saarasituksia. Niinpa koko talon etelan puoleisten parvekepielien
julkisivulevytys uusittiin. Tyd aloitettiin 17.3.2025. Myods parvekkeiden lattiat
pinnoitettiin ja pieliseinat maalattiin. Samalla tehtiin paasisaankaynnin
puolella pienimuotoisia korjauksia.

Asukkaat asuivat asunnoissaan remontin ajan. Asuminen tehtiin
. . : turvalliseksi lukitsemalla parvekkeiden ovet ulkopuolelta korjausten ajaksi
Talo on 16 kerroksinen tornitalo, joka on Jja tiedottamalla asukkaita tyon etenemisesta sekda pihalla turvallisesta

rakennettu 20T1. kulkemisesta. Asukkaille myodnnettiin @ vuokrahyvitys asumishaitasta
remontin keston ajalta.

Tieteenkatu 18 sijaitsee Tampereen Hervannassa.
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KUKOISTAVA HENKILOSTO

« Osaamisen jatkuva kehittaminen

« Monipuoliset henkilostoedut
« Laadukas tyoterveyshuolto

”;,;;""-vm»\ " 6{0
va henk\°

Hyvinvoiva ja motivoitunut henkilosté on kaiken toimintamme lahtékohta.
Panostamme aidosti henkilokunnan koulutukseen ja hyvinvointiin seka
hyvaan yhteishenkeen.

POASIn henkilokunta koostuu parista kymmenesta alan osaajasta. Yhteiset arvot,
henkiloston keskinainen luottamus ja selkeat toiminnan pelisaannot ovat rakentaneet
meille vahvan sosiaalisen paaoman. Pyrimme luomaan innostavaa yrityskulttuuria seka
hyvaa yhteishenkea.

Panostamme osaavaan ja motivoituneeseen henkildostoon. Kiinnitamme huomiota
onnistuneeseen rekrytointiin ja kehitamme jatkuvasti henkilostdmme osaamista
erilaisin koulutuksin. Vuosi 2025 oli taloudellisesti haastava ja mm. lomautuksien vuoksi
kuormittivat koko henkildstoa. Lahivuosina panostamme yrityksena tekemisen kautta
henkiloston luottamuksen palauttamiseen ja tyohyvinvoinnin tukemiseen.

Tarjoamme laadukkaat tyoterveyspalvelut koko henkilostélle. Seuraamme
suunnitelmallisesti tyontekijoiden tydterveytta ja —turvallisuutta seka niihin vaikuttavia
tekijoita tydpaikkaselvityksilla ja puutumme mahdollisiin epakohtiin. Panostamme
tyohyvinvointiin myos sairauskuluvakuutuksella seka hyvinvointi-, terveys-, hieronta- ja
liikuntaeduilla.

01 POAS



HYVINVOIVAN HENKILOSTON MITTARIT

Lupaus 2030: Tyontekijamme haluavat kuulua juuri POASIn tyoyhteisoon.

. . . . . . . Tavoitteen
Tavoite 2025 Tehdyt toimenpiteet ja tulokset 2025 Mittari Tavoite 2024 2025 tila
Kehitamme henkilostémme
tydhyvinvointia seka
vuorovaikutuskulttuuria. Tydhyvinvointimme pysyi hyvalla tasolla. Kokonaistyytyvaisyys asteikolla 1-10 Kokonais-
Parannamme tiedonkulkua. oli 8,37 (8,48 vuonna 2022). Erityista kiitosta saivat jalleen hyvat tyokaverit EAievye 8,4 8,48 714
Henkildston epaasiallisen kohtelun arvosanalla 9,06. YYRyvalsyy
suhteen POASIlla on jatkuva
nollatoleranssi.
Lapikavimme tyoterveyshuollon kanssa vuosittaisen Tyoturvallisu
I . . . toimintasuunnitelmamme. Kaksi henkiléa suoritti tydsuojelupaallikdon -us koulutus
Pidamme tyoturvallisuuden ajan . e o . .
koulutuksen. Jarjestimme vuosittaiset hataensiapukurssit, osuus 100 100 100 .
tasalla. . . . . o
tyoturvallisuuskoulutukset ja muut turvallisuutta tukevat koulutukset koko henkilo-
henkilostolle. stosta (%)
Osuus
e . . Mahdollistamme jokaiselle henkilokunnan jasenelle vahintaan yhden tydntekijoist
Panostamme henkiloston kehittymis- . . . . . e .
. . . .. tyonantajan osoittaman seka yhden omavalintaisen tydta tukevan a, jotka 100 100 100
Ja kouluttautumismahdollisuuksiin. o
koulutuksen vuodessa. osallistuivat
koulutuksiin
Henkildstomme viiht itkaan Tyouran
. Y P Keskimaarainen tyduran pituus pituus 7,0 9,7 9,5 ‘
POASIlla.
(vuotta)
Arvostamme tydntekijoiden diversiteettia muun muassa sukupuolen, ian ja SUkubUOl|
Monimuotoinen henkildstd etnisen taustan osalta. Otamme monimuotoisuuden huomioon jakaEma 50/50 (M/N) 571/ 429 52,4/ 47,6 ’

rekrytoinnissa.
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YSTAVALLINEN YMPARISTOLLE
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YMPARISTON KUNNIOITUS

« Kestava asuminen

« Ymparistokoulutus ja -viestinta
« Hiiliviisaus

POASilla ymparistovastuu tarkoittaa vastuuta oman toiminnan
aiheuttamista ymparistovaikutuksista. Naiden vaikutusten hallinta
on kytketty osaksi POASIn jokapaivaista toimintaa. Kiinnitamme
huomiota ymparistoasioihin kaikessa toiminnassamme.

Edistamme yhteiskunnallista kestavaa kehitysta ja vaikutammme omalta osaltamme
Ilmastonmuutoksen torjuntaan. Rakennamme kysynnan mukaan kestavasti ja
laadukkaasti.

Tarjoamme kaikille POASIlla tyoskenteleville ymparistotietoutta, koulutusta ja muuta
valineistoa ymparistdasioiden hallintaan ja kehittamiseen. Tavoitteemme on myods
lisata asukkaidemme ymparistotietoutta ja edellyttaa omien arvojemme mukaista
ymparistoasioihin sitoutumista kaikilta yhteistydokumppaneiltamme.

Seuraavalla sivulla esittelemme ymparistoystavallisyyden mittareita. Naita lukuja
seurataan eri tavoin kuin aiempina vuosing, joten vuosi 2024 toimii lahtdtasona ja
tulevina vuosina vertailu tehdaan tahan vuoteen.

IOIPOAS



YMPARISTOYSTAVALLISYYDEN MITTARIT

Lupaus 2030: Olemme hiilineutraali vuoteen 2030 mennessa.

. . . . . . . Tavoittee
Tavoite 2025 Tehdyt toimenpiteet ja tulokset 2025 Mittari Tavoite 2024 2025 n tila
Vahennamme Kiinteistojemme . B o o Normeerattu
il . . Olemme onnistuneet parantamaan kiinteistéjemme normeerattua ominaiskulutusta o Kulutuksen
sahkdnkulutusta ja saavutamme niille o ominaiskulutus . L 13 13
. vuosittain vahentaminen
asetetut tavoitteet. Mwh / m3
Vahennamme kiinteistdéjemme Kulutuk
.. .. . .. .. .. .. s .. .. . . ulutuksen
l@ammodnkulutusta ja saavutamme niille Olemme vahentaneet kiinteistdjemme lammodnkulutusta systemaattisesti kWh/ m3 shentami 33,0 30,9
. vahentaminen
asetetut tavoitteet
Vahennamme Kiinteistdéjemme . . .. N Kulutuksen ‘
Olemme vahentaneet kiinteistdjemme vedenkulutusta | /asukas/ vrk . L 121 128
vedenkulutusta vahentaminen
. . L R Pyrimme pienentamaan entisestaan jatteiden maaraa lisaamalla ja kehittamalla kg jatetta / Kulutuksen
Vahennamme syntyvan jatteen maaraa el e e . . .. 196 kg 173 kg
viestintaa jatteiden havittamisesta ja kierrattamisesta. asukas vahentdminen
. Oman toimintamme paastot ovat pienet. Oleellisimmat paastot syntyvat . N
Laskemme oman toimintamme o . . . . . . . Hiilijalanjalki
- e . . o henkilokunnan tdihin matkustamisesta ja tydmatkoista. Pyrimme tekemaan . B )
hiilijalanjaljen ja pyrimme pienentdmaan S . e aia laskettu Kylla Kylla Kylla
o valintoja, jotka pienentavat paastoja. .
sita. Kylla / Ei
Kannustamme asukkaita kestavaan Lisasimme jalleen vastuullisuusviestintaa eri kanaviin: sosiaaliseen mediaan, o . B )
. L o . Kylla / Ei Kylla Kylla Kylla
asumiseen. nettisivuille ja elektronisiin nayttotauluihin.
. I . . . . . . . Tulevat kohteet
Kohteet joita rakennamme saavuttavat Meilla on kaynnissa nelja A-energialuokan uudishanketta, jotka valmistuvat vuosina A
. .. . . . .. . .. e ovat A- .. .. ..
vihrean rahoituksen. Uudet asuntokohteet 2025-2026. Hankkeissa valmistuu yhteensa 248 asuntoa. Kolme kohteista [ampiaa Kylla Kylla Kylla ‘

rakennetaan A-energialuokkaan.

maalammolla ja yksi kaukolammolla.

Energialuokassa
Kylla / Ei

IOIPOAS



YMPARISTOTEKOJA VUONNA 2025

g

POAS on panostanut Kierratykseen ja lajitteluun liittyvaan viestintaan osana
vastuullista asumista. Henkildstd kouluttautui paremmin tietoiseksi siita, miten
kierratysta ja lajittelua voidaan tehostaa ja miten asukkaita innostaa. Tavoitteena on

tehda kierrattamisesta mahdollisimman helppoa ja arkeen luontevasti kuuluvaa.

Selkea viestinta auttaa vahentamaan virhelajittelua, pitaa yhteiset tilat siisteina ja

tukee kestavaa seka viihtyisaa asumista. Kaikki POASin kiinteistot lammitetaan 100 % uusiutuvilla

energialahteilla tuotetulla Lahilammoalla. Tampereen
sahkodlaitoksen Lahilampd puu on uusiutuvalla puuenergialla
tuotettua lampd3, joka syntyy paikallisten metsien
hakkuujatteita hyddyntamalla. Uusiutuvien energialahteiden
kaytto pienentaa hiilijalanjalkeamme ja tukee Pirkanmaan
tyollisyytta ja elinkeinoja.

Vuonna 2025 valmistuneeseen Hipposkylankujalle otettiin kayttdéon BER-

kierratyssysteemi, joka on keittiodn asennettu biojatteen kierratysjarjestelma.
Jokaisessa asunnossa on oma keraysjarjestelma, jonka ansiosta biojatteen lajittelu on
helppo osa paivittaisia rutiineja. Huoneistokohtainen jarjestelma madaltaa kynnysta

lajitteluun, vahentaa sekajatteen maaraa ja parantaa kierratysastetta.

IOIPOAS



YMPARISTOTEKOJA VUONNA 2025

KOKONAISHIILIJALANJALKI

Yrityksen paastolahteet jarjestettyna suuruusjarjestykseen merkittavimpien paastolahteiden tunnistamiseksi.

3.6 Liikematkat

18 % < - .
3.5 Jatteet ja jatevesi

0,9 %

3.3 Energian epédsuorat
paastot
55 %

2.2 Kaukolampo,
- — markkinaperusteinen

1.2 Omat ajoneuvot 0,0 %

6,8 %

3.7 Toihin liikkuminen
7.7 %

134,61t CO2e
2.1 Sahkao, 3.1 Ostetut
markkinaperusteinen tuotteet ja palvelut
28,6 % 48,6 %

Paastolahde Paastot [t CO2e] Osuus [%]
3.1 Ostetut tuotteet ja palvelut 65,5 48,6 %
2.1 Sahko, markkinaperusteinen 38,4 28,6 %
3.7 Toihin likkuminen 10,4 7.7 %
1.2 Omat ajoneuvot 9,2 6,8 %
3.3 Energian epdsuorat paastot 7.5 5,5 %
3.6 Liikematkat 2,5 1,8 %
3.5 Jatteet ja jatevesi 1,2 0,9 %
rnjikli(:;;:t:rf;;i:en 0.0 0.0%
Yhteensa, markkinaperusteinen 134,6 100 %
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YHTEISKUNNALLINEN HYVINVOINTI

reilua pg i

POAS edistaa yhteiskunnallista hyvinvointia. Tehtavamme on asuttaa
opiskelijoita ja tyossakayvia nuoria seka kehittaa ja parantaa heidan
asuntotilannettaan Pirkanmaalla. Suhtaudumme tehtavaamme

kunnianhimoisesti.

Huolehdimme sosiaalisesta ja ymparistovastuusta kiinnittamalla huomiota
kestavaan ja tasapainoiseen talouteen. Vakaa ja kestava talous antaa perustan
toimintamme kaikelle vastuullisuustyolle.

Pyrimme lisadmaan kohtuuhintaista asuntokantaa vuosittain ja pidamme
asuntovuokrat kohtuullisina. POASIlla oli vuoden 2025 lopussa vuokrauksessa kaikkiaan

2 355 asuntoa soluasunnot mukaan lukien.

Olemme vastuullinen tyoéllistaja ja paikallinen toimija Pirkanmaalla. Osallistumme
vuosittain Vastuullinen kesaduuni —-kampanjaan, jossa tydnantajat haastetaan
tarjoamaan enemman ja parempia kesatyokokemuksia 17-29 —vuotiaille nuorille.
Vuonna 2025 tarjosimme kesatoita 11 nuorelle kiinteistojemme piha-alueiden huollossa

Ja toimiston asiakaspalvelussa.
- Kestava talous

« Kohtuuhintainen asuminen

« Verojalanjalki ja nuorten
tyollistaminen

IOIPOAS



YHTEISKUNTATYON MITTARIT

Lupaus 2030: Olemme Pirkanmaan luotettavin ja laadukkain asumispalveluiden tuottaja opiskelijoille

ja tyossakayville nuorille.

. . . . . . . Tavoittee
Tavoite 2025 Tehdyt toimenpiteet ja tulokset 2025 Mittari Tavoite 2024 2025 n tila
s o Asuntojen
Lisaamme uutta kohtuuhintaista . i )
. . Pyrimme rakentamaan 60 uutta asuntoa vuodessa. lisays vuoden 60 0 18
asuntokantaa jatkuvasti ]
aikana
I L Kahdesta kohteesta puuttuu asukastoimikunta ja yhdessa kohteessa
Edistamme asukasdemokratiaa ja . o -
. . . asukasdemokratiasta vastaa aktiivinen yhteyshenkilo. .
osallistumme aktiivisesti . . o . . . Asukastoimi-
. . o Muissa kohteissamme toimii asukastoimikunta. Asukastoimikunnilla on
asukastoimikuntien toimintaan. Joka . — . kunnat/ 100 % 94% 94%
o .. asukastapahtumia ja muuta toimintaa ympari vuoden. e
kohteessa toimii asukastoimikunta, . o o . . . L kiinteisto (%)
. v . . Lisaksi aktiivinen yhteistyoelin kokoontuu isompien asioiden tiimoilta nelja
joka kestaa asukkaiden vaihtuvuuden.
kertaa vuodessa.
Seuraamme asuntojen kayttoastetta
kuukausittain ja saavutamme Asuntojen kokonaiskayttoaste jai haastavan markkinatilanteen vuoksi alle N
i Ja saavitamr / Y Jalha; Kayttoaste (%) | 955 % 95,61 % 93.56 % .
vuosittaisen taloudellisen kayttoasteen tavoitteen.
tavoitteen.
Uusia
Hakijamaarat asuntoihimme mittaavat Olemassaolostamme tiedetaan. Tarjoamalla laadukkaita asuntoja ja hakemuksia Ei 11241 978
tunnettuuttamme viestimalla aktiivisesti hakijamaarat asuntoihimme pysyvat hyvalla tasolla. vuoden tavoitetta ‘
aikana

IOIPOAS



YHTEISKUNTATEKOJA VUONNA 2025

Toimitusjohtaja Timo Jokinen pyoraili Pariisiin Team Rynkeby
® O Tampereen tiimin mukana heinakuun alussa. Matka kesti seitseman
m\ paivaa ja pyorailykilometreja kertyi yli 1200. POAS osallistui Team
Rynkebyn kampanjaan lahjoituksen muodossa ja kampanjan
lahjoitukset suunnattiin vakavasti sairaille lapsille.

Teemme jatkuvasti tiivista yhteistyota eri sidosryhmien kanssa

@® O cdistaaksemme opiskelijoiden asumista. Tarkeita kumppaneita ovat
Muun Muassa Tampereen kaupunki ja eri opiskelijakunnat kuten
TREY ja Tamko. Yhteistyon avulla pysymme tietoisena siita, mita ovat
opiskelijoiden ajankohtaiset asiat ja miten pystymme omalla

toiminnallamme tukemaan opiskelijoiden hyvinvointia.

Isannoitsijamme Johanna ja
markkinointivastaava Anna kavivat
ennen joulua tekemassa
joululahjoituksen Hope Ry:n
jarjestamaan joulupuu keraykseen.

R

Fyures |

KUNNALLINEN

LA

Jarjestimme TREY:n seka Tamkon
edustajille jarjestdpaivan, jossa
paasimme keskustelemaan opiskelija-
asumisen ajankohtaisiin seka
tulevaisuuden nakymiin.
Jarjestopaivan aikana osallistujilla oli
mahdollisuus vaihtaa myds ajatuksia
toistensa kanssa. Paivan
keskusteluiden lisaksi
kouluttauduimme tiimitydskentelyn
llittyvissa teemoissa.

POASille on myénnetty Yhteiskunnallinen Yritys -merkki
osoituksena liiketoiminnallisten ja yhteiskunnallisten
tavoitteiden onnistuneesta yhdistamisesta. Vastuullisuus ja
yleishyodyllisyytemme ohjaa kaikkea toimintaamme.
Toimimme lapinakyvasti, rehellisesti ja luotettavasti seka
ymparistdéasiat huomioiden.
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FINLAND

TAMPERE.

Pirkan Opiskelija-asunnot Oy
Sorsapuisto 1, 33500 Tampere
wwWw.poas.fi
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