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POAS:N VASTUULLISUUS 3

Vastuullisuus on yksi POASInN liiketoiminnan lahtdkohdista. Se tarkoittaa
konkreettisia tekoja rakentamisen vastuullisuudesta aina asukastyytyvaisyyden
varmistamiseen asti. Vuokra-asuntojen tarjoajana meille on erityisen tarkeaa
asumisen laatu ja helppous.

Tassa vastuullisuusraportissa kuvaamme toimintamme tarkeimmat sosiaaliset,
ymparistolliset ja taloudelliset vaikutukset. Vastuullisuutemme perustuu eettisiin
ohjeisiin, sidosryhmien odotuksiin seka toimintaamme vaikuttaviin
megatrendeihin. Naiden nakokulmien kautta olemme maaritelleet meille nelja
tarkeinta vastuullisuusteemaa - edistamme opiskelijoiden ja tydssakayvien
laadukasta vuokra-asumista, panostamme henkildstdmme hyvinvointiin,
toimimme ymparistda kunnioittaen ja tuotamme yhteiskunnallista hyvinvointia.

Onnelliset Ympériston Yhteiskunnallinen Olemme laatineet yrityksellemme vastuullisuustavoitteet vuosille 2020-2023.
asukkaat kunnioitus hyvinvointi Seuraamme tavoitteiden toteutumista ja raportoimme niista saannollisesti. Lisaksi
olemme sitoutuneet tukemaan kuutta YK:n kestavan kehityksen tavoitetta. Nama
tavoitteet tukevat paivittaista tydskentelyamme.




EETTISET OHJEET

Maarittelimme kevaalla 2018 POASIn eettiset ohjeet, jotka ohjaavat yhtiomme toimintaa ja sen kehitysta yha
vastuullisemmaksi.

Odotamme naiden periaatteiden noudattamista kaikilta tydntekijoiltamme seka soveltuvin osin myos muilta
o : sidosryhmiltamme.
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Huomioimme
Nou: atfglme yhteiskuntavastuun
yvas kaikessa
L L ) toiminnassamme




TOIMINTAAN VAIKUTTAVAT MEGATRENDIT

Toimintaamme vaikuttaa monia
muutosvoimia eli globaaleja megatrendeja.
Megatrendeja on vaikea ennakoida, mutta
niihin varautuminen auttaa vastaamaan
paremmin tulevaisuuden haasteisiin.
Kiinteistoalalla merkittavia megatrendeja ovat
kestava kehitys ja digitalisaatio. Naiden lisaksi
olemme tunnistaneet kaksi muuta
megatrendid, jotka vaikuttavat oleellisesti
toimintaamme nyt ja tulevaisuudessa:
yhteisdllisyys ja perhekoon pieneneminen.
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KESTAVA KEHITYS
JAVASTUULLISUUS

Kestava kehitys ja
vastuullisuus kasvattavat
koko ajan merkitystaan ja
kehityksessa mukanaolo
korostuu. Erityisesti
energiatehokkuuden
merkitys kiinteistdalalla
kasvaa. Kestavan
kiinteistéonhallinnan lisaksi
elinkaariajattelu yleistyy ja
kehittyy nopeasti.
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DIGITALISAATIO

Digitalisaatio muuttaa
tapaamme toimia, kun
valtavien datamaarien
keruu ja nopea analysointi
helpottuu. Kiinteiston
omistajille syntyy uusia
mahdollisuuksia, minka
lisdksi asiointikanavien
maara kasvaa.

YHTEISOLLISYYS

Yhteisollisyys muokkaa
asukkaiden odotuksia. Uudet
sukupolvet ajattelevat eri tavoin,
yhteisollisyys lisdantyy ja
Jjakamistalous yleistyy. Tuotteita
ja palveluita halutaan lainata
omistamisen sijaan, mika lisaa
asumiseen liittyvien palveluiden
kysyntaa. Asumisen tiivistyessa
erityisesti jaettujen tilojen suosio
kasvaa. Asukkailla on myos omia
rynmia ja tapahtumia.

PERHEKOON
PIENEMINEN

Perhekoon pieneminen
lisda pienten asuntojen
tarvetta. Isojen asuntojen
rakentamisen sijaan
suositaan pienempia
asuntoja
markkinatilanteen
mukaan. Myds alueellinen
ja sosiaalinen eriarvoisuus
lisdantyy, mika kasvattaa
kohtuuhintaisen
asumisen tarvetta.




YHTEISTYO SIDOSRYHMIEN KANSSA

Avoin vuorovaikutus sidosryhmiemme kanssa on meille tarkeaa. Kehitdmme toimintaamme sidosryhmien nakemysten ja odotusten pohjalta, joten meidan on tarkeaa tietaa
mita sidosryhmat meilta odottavat. Saannollinen yhteistyo sidosryhmien kanssa lisaa myds toiminnan lapinakyvyytta seka yllapitaa sen kehittamista.

Olemme tunnistaneet kuusi meille tarkeinta sidosryhmaa, joiden kanssa viestimme jatkuvasti. Lisaksi olemme tunnistaneet naiden sidosryhmien tarkeimmat odotukset ja
huolenaiheet. Nama toiveet ja odotukset toimivat vastuullisuustydmme lahtokohtana.
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KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET

YK:n jasenmaat sitoutuivat vuonna 2015 kestavan kehityksen toimenpideohjelmaan (Agenda 2030) ja sen tavoitteisiin (Sustainable Development Goals, SDG), joiden
pyrkimyksena on ohjata kestavan kehityksen toteutumista vuosina 2016-2030. Olemme sitoutuneet tukemaan erityisesti kuutta YK:n kestavan kehityksen tavoitetta.
Vastuullisuustekomme linkittyvat naihin kuuteen tavoitteeseen, jotka integroimme osaksi POASIn johtamista, strategiaa ja paivittaisia operatiivisia toimintoja.

TERVEYTTAJA HYVA SUKUPUOLTEN

HYVINVOINTIA KOULUTUS TASA-ARVO

¢

IHMISARVOISTA 1 ERIARVOISUUDEN 11 KESTAVAT 1 VASTUULLISTA
TYOTAJA VAHENTAMINEN KAUPUNGIT KULUTTAMISTA
TALOUSKASVUA JAYHTEISOT
| =, | a4 | CO
—
A
i NEEE

13 M 16 2" I 16 tiewo. [ 17 Gioonuis

i KETTIaEN

i— TAVOITTEET

~

~

‘ <
1

I

E————



http://www.undp.org/content/undp/en/home/sustainable-development-goals.html

KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET

Suosimme uusiutuvia
energiamuotoja.

12 uuriuasn

QO

Pyrimme saavuttamaan

luonnonvarojen kestavan kayton

edistamalla kestavia julkisia

hankintakaytantoja ja ohjaamalla

asukkaitamme kestavampiin
kulutustapoihin.

1 ERIARVOISUUDEN

VAHENTAMINEN

Vahennamme
eriarvoisuutta tarjoamalla
markkinavuokraa
edullisempaa asumista ja
edistamalla opiskelijoiden
seka tyossakayvien nuorten
asuttamista.

1 3 ILMASTOTEKOJA
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Toimimme kiireellisesti
ilmastonmuutosta vastaan
edesauttamalla asunto-
tuotannon kestavyyden
lisddmista ja pienentamalla

rakentamisen hiilijalanjalkea.

Edesautamme riittavan
kohtuuhintaisen ja
turvallisen vuokra-
asumisen mahdollistamista
tarvitsijoille vuoteen 2030
mennessa.

17 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

Edistamme kestavan
kehityksen tavoitteiden
saavuttamista yhdessa
ideoimalla ja yhteistyota
tekemalla.



VASTUULLISUUSTEEMAT

Vastuullisuustydn kehittamiseksi ja tavoitteiden seuraamiseksi olemme laatineet vastuullisuusohjelman, joka perustuu POASIn sidosryhmien odotuksiin ja
toimintaymparistdn megatrendeihin. Olemme valinneet nelja meille tarkeaa vastuullisuusteemaa, joihin ohjelmamme pohjautuu: onnelliset asukkaat, kukoistava
henkildstd, ympariston kunnioitus ja yhteiskunnallinen hyvinvointi.

Onnelliset

asukkaat
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Asiakaslahtoisyys nakyy meilla.

Kuuntelemme asiakkaitamme
ja osallistamme heita
toimintamme kehittamiseen.
Asiakkaan tarpeet ovat aina
ensisijalla. Pidamme
kiinteistdmme kunnossa ja
huolehdimme niiden
viihtyisyydesta seka
turvallisuudesta.

17 YHTESTYO JA
KUNPPANUUS

&

on yksi yrityksemme
kulmakivista. Panostamme

sekd teemme
toimia
parantamiseksi. Annamme
henkilostéllemme
mahdollisuuden

Ympariston
kunnioitus
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Seuraamme oman
toimintamme
ympéristévaikutuksia ja
hiilijalanjalkea. Edistamme
kestdvaa rakentamista ja

uusiutuvan energian kayttoa.

Lisddmme asukkaidemme
mahdollisuuksia elaa
ymparistoystavallisesti
panostamalla kierratykseen
seka jakamalla
ympéristotietoutta.

1 3 ILMASTOTEKOJA
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Yhteiskunnallinen
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10 ERIARVOISUUDEN I 17 YHTEISTY JA°
VAHENTAMINEN KUMPPANUUS
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Huolehdimme opiskelijoiden ja
tydssakayvien nuorten
asuttamisesta ja heidan
asuntotilanteen
kehittamisesta. Edistamme
yhteiskunnallista ja paikallista
elinvoimaisuutta tyéllistamalla
ihmisia ja maksamalla veroja.



VASTUULLISUUSTAVOITTEET

Olemme maaritelleet jokaiselle vastuullisuusteemalle vastuullisuuslupauksen vuodelle 2030 seka tavoitteet vuosille 2020-2023. Seuraamme naiden tavoitteiden ja
lupausten toteutumista.

LUPAUS 2030 TAVOITTEET VUOSILLE 2020-2023 TOTEUMA 2020

4

Onnelliset
asukkaat
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Olemme maaritelleet jokaiselle vastuullisuusteemalle vastuullisuuslupauksen vuodelle 2030 seka tavoitteet vuosille 2020-2023. Seuraamme naiden tavoitteiden ja

lupausten toteutumista.

TEEMA LUPAUS 2030 TAVOITTEET VUOSILLE 2020-2023 TOTEUMA 2020 ARVIO

Olemme ylpeita
kuuluessamme
juuri POASIn
tyéyhteiséon.

Kehitamme henkiléstémme tydhyvinvointia seka vuorovaikutuskulttuuria. Saavutamme
tyohyvinvointikyselyn "Olemme ylpeita kuuluessamme POASIn tydyhteis6on” vuosittaisen
tason 5,0 sekd motivaatiotason arvosanan 4,8 (asteikolla 1-6) . Parannamme tiedonkulkua ja
saavutamme tiedonkulun vuosittaisen tavoitearvon 4,5 (asteikolla 1-6). Henkiloston
epaasiallisen kohtelun suhteen POASIlla on jatkuva nollatoleranssi.

Laadukkaaseen tyoterveyshuoltoon panostamalla ja henkiloston tyéhyvinvoinnista
huolehtimalla, pyrimme pitamaan henkildston lyhyet sairauslomapaivat vuositasolla alle 60
paivassa.

Pidamme tyoturvallisuuden ajan tasalla. Jarjestamme saannollisesti hataensiapukurssit,
tyoturvallisuuskoulutukset ja muut turvallisuutta tukevat koulutukset koko henkildstolle.
Kaymme tyoterveyshuollon kanssa lapi toimintasuunnitelman vuosittain.

Panostamme henkiloston kehittymis- ja kouluttautumismahdollisuuksiin. Tarjoamme
vahintaan yhden omavalintaisen seka yhden tydnantajan valitseman koulutuspaivan joka
VUOSI.

Kannustamme liikkumaan ja tuemme hyvinvointia. Kehitdmme tyhy-toimintaa ja
jarjestamme 1-3 yhteista tapahtumaa vuosittain.

Tyodhyvinvointikyselyn arvosana oli 5,2 koskien kysymysta
"Olemme ylpeita kuuluessamme POASIn tydyhteisoon”.
Motivaatiotason arvosana oli 4,8

Tiedonkulun tavoitearvo oli 4,1

Henkiloston epaasiallista kohtelua ei esiintynyt.
Tehostimme tiedonkulkua koronatilanteen takia. Lisaksi
uudistimme toimintatapoja.

Koko henkilostélle laadittiin henkilokohtainen
hyvinvointiohjelma.

Lyhyiden sairauslomapaivien vuositaso oli 38 paivaa.

Jarjestimme turvallisuutta tukevat koulutukset
koronarajoitukset huomioiden.

Kavimme toimintasuunnitelman lapi yhdessa
tyoterveyshuollon kanssa.

Kannustimme henkiléstéamme kouluttautumaan.
Koulutukset pidettiin koronarajoitukset huomioiden.

Jarjestimme yhden tyhy-tapahtuman. Pidimme Mantassa
olympialaistyyliset kisailut ja paivaan sisaltyi myos hyvaa
ruokaa, joogaa seka illanviettoa. Loppuvuodesta vietimme
pikkujouluja koronarajoitukset huomioiden.
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Olemme maaritelleet jokaiselle vastuullisuusteemalle vastuullisuuslupauksen vuodelle 2030 seka tavoitteet vuosille 2020-2023. Seuraamme naiden tavoitteiden ja

lupausten toteutumista.

Olemme

ey hiilineutraali
Ympariston vuoteen 2030

mennessa.

Vahennamme kiinteistojen kokonaiskulutuksia ja saavutamme niille asetetut tavoitteet
(sahko sertifikaatin mukaisesti, vesi -10% ja lammitys -5%).

Lissdmme jatteiden kierratysmahdollisuuksia ja vahennamme syntyvan jatteen maaraa.
Vuonna 2020 kaikissa asuntokohteissamnme aloitetaan muovinkerays.

Edistamme hiiliviisautta. Pienennamme oman toimintamme hiilijalanjalkea ja kasvatamme
hiilikadenjalkea vuosittain. Ensimmaisina toimenpiteita pienennamme omaa
hiilijalanjalkeamme siirtymalla 100% uusituvilla energialahteilla tuotetun lampo- ja
sahkoéenergian kayttéon. Seuraavaksi aloitamnme hiilijalanjaljen laskennan vuonna 2020 ja
hiilikadenjaljen laskennan vuonna 2021.

Kehitémme ymparistdasioiden hallintaa Ekokompassin avulla ja edistamme vastuullista
toimintatapaa. Yllapiddmme henkiléstomme ymparistdosaamista vuosittaisella
ymparistékoulutuksella.

Kannustamme asukkaita kestavaan asumiseen kehittamalla asukasviestintaa ja
kampanjointia.

Kehitamme vahahiilisia rakennusratkaisuja. Osallistumme Energiaviisaat kaupungit -
hankkeen puurakentamisen osaamisen varmistamisen koulutukseen.

Saavutamme vihrean rahoituksen linjaukset. Uudet asuntokohteet pyritadn rakentamaan A-
energialuokkaan. Uusissa hankkeissa tutkitaan myos puurakentamisen mahdollisuuksia.

TEEMA LUPAUS 2030 TAVOITTEET VUOSILLE 2020-2023 EUMA 2020 ARVIO

Kiinteistojen kokonaiskulutukset nousivat sahkon ja veden
osalta, silla koronatilanteen vuoksi asukkaat viettivat
enemman aikaa kotona kuin aikaisemnmin.

Lammon kokonaiskulutus kuitenkin pieneni.

Aloitimme kaikissa asuntokohteissa muovinkerayksen.
Syntyvan jatteen maara kasvoi noin 3 % vuoteen 2019
verrattuna, silla asukkaat viettivat enemman aikaa kotona
kuin aikaisemmin. Kierratysmahdollisuuksien lisaamisen
ansiosta sekajatteen maara vaheni kuitenkin 4 %.

Otimme kayttéon 100% uusiutuvilla energialahteilla
tuotetun lampo- ja sahkoéenergian vuonna 2019.
Hiilijalanjaljen laskennan aloitimme vuonna 2020.

Emme jarjestaneet vuosittaista ymparistokoulutusta
poikkeuksellisen koronatilanteen takia. Muita
koulutusmahdollisuuksia oli sen sijaan tarjolla.

Jokaisessa uutiskirjeessa nostimme esiin vahintaan yhden
ymparistéteeman. Lisaksi viestimme vastuullisuudesta
sosiaalisessa mediassa.

Osallistuimme useisiin Energiaviisaat kaupungit -hankkeen
verkkokoulutuksiin.

Kaksi uudiskohdetta valmistui vuoden 2020 aikana, joista
toinen rakennettiin A-energialuokkaan ja toinen B-
energialuokkaan.
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Olemme maaritelleet jokaiselle vastuullisuusteemalle vastuullisuuslupauksen vuodelle 2030 seka tavoitteet vuosille 2020-2023. Seuraamme naiden tavoitteiden ja
lupausten toteutumista.

N

Yhteis-
kunnallinen
hyvinvointi

Olemme
Pirkanmaan
luotettavin ja
laadukkain seka
jatkuvasti
kehittyva
asumispalveluiden
tuottaja
opiskelijoille ja
tydssakayville
nuorille.

Sailytdmme alhaisen vuokratason suhteessa markkinavuokriin (asukastyytyvaisyyskyselyn
arvosana vahintaan 8,4 (asteikolla 1-10).

Lisddmme uutta kohtuuhintaista asuntokantaa rakentamalla vahintaan 50 asuntoa kahdessa
vuodessa.

Edistamme asukasdemokratiaa ja osallistumnme aktiivisesti asukastoimikuntien toimintaan.
Joka kohteeseen perustetaan vuoden 2021 aikana toimiva asukastoimikunta, joka kestaa
asukkaiden vaihtuvuuden. Asukastoimikunnan toiminnasta tehdaan houkuttelevaa ja
palkitsevaa.

Olemme mukana Vastuullinen kesaduuni -kampanjassa. Tyollistamme yhteensa 12 nuorta
joka vuosi ja kehitdmme omia kesatyoprosessejamme.

Seuraamme asuntojen kayttoastetta kuukausittain ja saavutamme sille asetetun vuosittaisen
taloudellisen kayttoasteen tavoitteen 95,0% (vuonna 2020).

Tavoittelemme investointien oikea-aikaisuutta.

TEEMA LUPAUS 2030 TAVOITTEET VUOSILLE 2 023 OTEUMA 2020 ARVIO

Asukastyytyvaisyyskyselyn arvosana oli 8,8 kysymykselle
"Sailytdmme alhaisen vuokratason suhteessa
markkinavuokriin”.

Rakensimme 199 uutta asuntoa vuoden 2020 aikana.

Perustimme yhden uuden asukastoimikunnan. Talla
hetkella toimikuntia on yhteensa 38 ja ainoastaan kahdesta
kohteesta sellainen puuttuu.

Asukastoimikunnat jarjestivat toimintansa etana lahes koko
vuoden. Pienimuotoisia tapahtumia oli jossain maarin
mahdollisuus jarjestaa, mutta koronavirus vaikutti
merkittavasti toimintaan.

Osallistuimme Vastuullinen kesaduuni -kampanjaan ja
tyollistimme 12 nuorta.

Koronatilanne vaikutti soluasuntojen kysyntaan
merkittavasti, jonka vuoksi kokonaiskayttoasteeseen ei
paasty. Tulos oli 94,28 %.

Uudet kohteet valmistuivat suunnitelmien ja budjettien
mukaisesti. Vuokrataso saatiin pysymaan kohtuullisena.
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Asiakaslahtoisyys on yksi arvoistamme. Asiakaslahtoisyys
nakyy meilla: asiakkaan tarpeet ovat aina etusijalla.

Panostamme asumismukavuuteen ja asumisen helppouteen. POAS on
etunenassa asumismukavuuden ja -helppouden kehittamisessa. POASINn
asukkailla huippunopea netti sisaltyy automaattisesti vuokraan. Lisaksi tarjolla on
mm. yhteiskayttdautoja, muuttolaatikkopalvelu ja e-tolpat [ammityspistorasioiden
etaohjaukseen. Nettituki |0ytyy joka asuntokohteesta.

Palvelumme on digitaalista verkossa tai kasvotusten henkilokohtaista
palvelupisteessamme. Palvelemme joustavasti asiakkaiden elamantilanteen
mukaan.

Asuntokantamme on melko uutta ja kiinteistdjen sijainti on asukkaiden tarpeet
huomioiva. Pidamme kiinteistdmme siina kunnossa, etta ne tarjoavat terveellisen
ja turvallisen asuinympariston.

Meilla asukasviihtyvyys lahtee siita, etta asukkaita kuunnellaan. Asukasaktiiveista
koostuva asukastoimikuntien yhteistyoelin kokoontuu saannollisesti
keskustelemaan kehitystarpeista.

2020 Asuntohakemuksia voisi kasitelld nopeammin.

® Laadukas

d asiakaspavelu

r
1
Asumismukavuus W Korkea : ASIAKAS-
Jja-helppous asukasviihtyvyys 1 PALAUTTEITA "Huomioitte asukkaat ja heidan tarpeensa todella hyvin.
1
1
: "Asuntoon liittyvaa tietoa saa hyvin nettisivuilta ja asuntoon
1 - liittyvia asioita on helppoa ja katevaa hoitaa sahkoisesti.”
1
1
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Vuonna 2020 edistimme useita
vastuullisuustoimenpiteita asukkaisiin
liittyen. Tassa esimerkkeja:

Nostimme asumisen viihtyisyytta ja laatua
pintaremontein seka uusilla kerhohuoneilla,
kuntosalilla ja bandikampalla.

Tiedotimme asukkaita uudella, sahkdisella
Poastinen-uutiskirjeelld, joka ilmestyi neljasti
vuoden aikana. Tihea julkaisuvali mahdollisti
Poastisen entista paremman hyoddyntamisen
ajankohtaisena tiedottamisen valineena.

Viritimme toimintatapoja ja teimme
ohjelmistouudistuksia, jotta voimme palvella
asukkaitamme entista paremmin. Esimerkiksi
integroimme asukassivuille Kodinportaalin
pesulan ja saunan varausjarjestelman, jonka
ansiosta luovuimme erillisista tunnuksista
Kodinportaali-jarjestelmaan.

oY

kayttdon asukkaille maksuton
kuntosali.

Ristinarkun uudiskohteessamme otettiin

Tarjosimme asukkaillemme paivan Sarkdnniemessa ja uuden korona-ajan asukasedun

Koronavirusepidemia perui useimmat
asukastapahtumamme vuoden 2020 osalta.
Esimerkiksi perinteeksi muodostunutta
asukkaiden leffailtaa ei jarjestetty. Saimme
kuitenkin pidettya elokuussa ilmaisen
asukaspaivan Sarkdnniemen huvipuistossa.
Tapahtuman ajan kaytettavissa olivat
huvipuiston huvilaitteet seka Angry Birds
Land. Tapahtumaan sai kutsua kaveriksi
myos samassa taloudessa asuvat
perheenjasenet tai yhden avecin. Myo6s
POASiIlla oli palvelupiste Sarkanniemessa
tapahtuman ajan.

Koska koronavirusepidemia perui pitkalti
asukastapahtumat, jarjestimme tilalle
muuta kivaa. Tarjosimme asukkaillernme
uutena etuna maksutta DNA TV:n ja
Viaplay-suoratoistopalvelun kuukaudeksi.
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Yhteiset arvot, henkildston keskinainen luottamus ja selkeat toiminnan
pelisdannot ovat rakentaneet meille vahvan sosiaalisen padoman. Pyrimme
luomaan innostavan yrityskulttuurin seka hyvan yhteishengen.
Henkilostdomme yhteisollisyys on poikkeuksellisen hyvalla tasolla.

Panostamme osaavaan ja motivoituneeseen henkildstoon. Kiinnitdamme
huomiota onnistuneeseen rekrytointiin ja kehitdmme jatkuvasti
henkildstdmme osaamista erilaisin koulutuksin.

Teemme tiivista yhteistydta tyoterveyskumppaneidemme kanssa ja
tarjoamme laadukkaat tyoterveyspalvelut koko henkilostolle.

Seuraamme suunnitelmallisesti tyontekijoiden tyoterveytta ja —turvallisuutta
seka niihin vaikuttavia tekijoita tyopaikkaselvityksilla ja puutumme
mahdollisiin epakohtiin.

Osallistumme erilaisiin tapahtumiin vuosittain ja tyky-toimintamme on
aktiivista. Vuonna 2020 jarjestimme henkildstéllemme Mantassa
olympialaistyyliset kisailut, jonka lisaksi paivaan kuului hyvaa ruokaa,

joogaa seka illanviettoa.
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Vuonna 2020 edistimme useita
vastuullisuustoimenpiteita henkilést66n
liittyen. Tassa esimerkkeja:

Sovimme henkildkohtaisen
# tydhyvinvointiohjelman kayttddnotosta.

Jokaiselle tyontekijalle raataldidaan oma
ohjelma, jossa huomioidaan niin stressi, uni,
ravinto, fyysinen kunto, palautuminen kuin
mielenhallinta.

Lisasimme sisaista viestintaa ja huolehdimme

- henkildkuntamme terveydesta. Seurasimme
aktiivisesti viranomaisten ohjeistusta ja
tiedotusta koronavirusepidemiaa koskien ja
muokkasimme toimintatapojamme sen
mukaisesti.

Elokuvia analysoimalla oivalluksia omaan ty6hén

Osallistuimme vuosina 2019-2020 Hankkeen rahoitti ESR:n Kestavaa kasvua ja
tydhyvinvointia tukevaan DRAMA- tyotd 2014-2020 Suomen rakennerahasto-
kehityshankkeeseen. Hankkeessa etsittiin ohjelma. Toteuttajina toimivat Tampereen
yhdessa pirkanmaalaisten pk-yritysten ammattikorkeakoulu seka Tampereen
kanssa uusia nakoékulmia konfliktien yliopisto.

ymmartamiseen ja hallintaan dramaturgian

keinoin. Hanke piti sisallaan koulutusta niin

esimiehille kuin koko henkilékunnallekin. "Hankkeesta jai kateen uusia

Lisaksi tydhyvinvointia koskevia oivalluksia ajatuksia. Jokainen sai

Henkildokuntamme sai kayttddnsa

mparistdystavalliset huoltoautot - : : : g ; . - .
ké/séﬁ)é 2028/ Kaikki POASIN tydautot etsittiin katsomalla ja analysoimalla elokuvia. ajattelemisen aihetta erityisesti

kulkevatkin ymparistoystavallisesti Ohjattua elokuvankatselua tarjoilivat media- omien voimien saatamiseen
alan, johtamisen ja tydhyvinvoinnin toissa.
asiantuntijat.

joko sahkdlla tai biokaasulla.



YMPARISTON KUNNIOITUS

POASilla ympaéristovastuu tarkoittaa vastuuta oman toiminnan
aiheuttamista ymparistévaikutuksista. Ndiden vaikutusten hallinta on
kytketty osaksi POASIn jokapaivaista toimintaa. Kiinnitamme
huomiota ymparistéasioihin kaikessa toiminnassamme.

Edistamme yhteiskunnallista kestavaa kehitysta ja vaikutamnme omalta osaltamme
ilmastonmuutoksen torjuntaan. Rakennamme kysynnan mukaan kestavasti ja
laadukkaasti. Olemme ottaneet tavoitteeksemme oman toimintamme hiilijalanjaljen
ja-kadenjaljen laskemisen vuosina 2020-2021.

Tarjoamme kaikille POASiIlla tydskenteleville ymparistdtietoutta, koulutusta ja muuta
valineistoa ymparistdasioiden hallintaan ja kehittamiseen. Tavoitteemme on myos
lisata asukkaidemme ymparistotietoutta ja edellyttda omien arvojemme mukaista
ymparistdasioihin sitoutumista kaikilta yhteistydokumppaneiltamme.

POASiIlle mydnnettiin valtakunnallinen Ekokompassi-ymparistosertifikaatti
tammikuussa 2019. Ekokompassijarjestelman mukaisesti olemme sitoutuneet
kehittamaan ymparistoasioiden hallintaa ja noudattamaan sen kriteereita
jokapaivaisessa toiminnassamme.

~omme /3, o e e . .
o a”’op Kaikki POASIn kiinteistot lammitetdaan 100 % uusiutuvilla

% energialahteilld tuotetulla Lahilammoalla.

Tampereen sahkolaitoksen Lahilampd puu on uusiutuvalla
puuenergialla tuotettua lampoa, joka syntyy paikallisten metsien
hakkuujatteitad hyddyntamalla. Uusiutuvien energialdhteiden kayttd
pienentaa hiilijalanjalkedmme ja tukee Pirkanmaan tyollisyytta ja
elinkeinoja.

asuminen

Kestava ﬁ Ympaéristékoulutus

ja -viestinta S
¥ Lahilampd

......... g
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Vuonna 2020 edistimme useita
vastuullisuustoimenpiteita ymparistéon
liittyen. Tassa esimerkkeja:

Kaikkiin asuntokohteisiimme asennettiin
muovinkeraysastiat. Samassa yhteydessa paivitimme
jateastioiden kyljessa ja alueella sijaitsevien kylttien
merkinnat.

Peltolammin uudiskohteeseemme asennettiin ekologinen
maalampo ensimmaista kertaa POASIn historiassa. Tama ja
talon muut edistykselliset ratkaisut tukevat ympariston
hyvinvointia ja kohde onkin Suomen ensimmainen vihreaa
rahoitusta saanut uudisrakennus, joka on suunnattu
opiskelija-asumiseen.

Aloitimme kiinteistdkantamme hiilijalanjaljen laskennan.
Laskenta koski vuotta 2019. Tiedamme jo, etta vuoden 2020
hiilijalanjalki tulee olemaan hurjasti pienempi, silla vuonna
2020 meilla oli koko vuoden kaytossa 100 % uusiutuvilla
energialahteilla tuotettu Lahilampo.

Uutiskirjeissd nostimme esiin
vahintaan yhden tarkean
ymparistéteeman. Viestimme
ymparistdasioista aktiivisesti myods
sosiaalisessa mediassa.

Suorat paastot:
(laskentaan sisaltyi oma
fossiilinen tuotettu energia,
esim. 6ljylammitys)

0 tCO,

Ostetun energian
epasuorat paastot:
(sahko ja 1ampo)
1365 tCO,

VUQOSI 2019

Muut epasuorat paastot:
(laskentaan sisaltyi jatteet)
344 tCO,

Aloitimme kiinteistékantamme hiilijalanjilkilaskennan

Lammon osuus kokonaishiilijalanjaljesta oli
1ahes 80 % ja jatteiden noin 20 %. S&ahkon
osuus oli vain 0,4 % ja omaa fossiilista
tuotettua energiaa ei ollut yhtaan. Jatteista
valtaosa muodostui energiajatteesta seka

papereista.

Vuonna 2020 selvitimme kiinteisto-
kantamme hiilijalanjaljen. Haluamme omalla
toiminnallamme edistda Tampereen
ilmastotavoitetta ja saavuttaa hiilineutraalius
viimeistaan vuoteen 2030 mennessa.
Kiinteistokantamme kokonaishiilijalanjalki o
vuonna 2019 oli yhteensa 1709 tCO.. Se

vastaa reilun 170 suomalaisen vuotuisia
» Lampd, absoluuttinen

kasvihuonekaasupaastoja. Laskennassa
huomioitiin oma fossiilinen tuotettu energia,
ostoenergia seka jatteet.

« Jatteet
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Kohtuuhintainen
asuminen

Kestava
talous

& Verojalanjalki ja
tydllistdminen

. Kead

@

POAS edistaa yhteiskunnallista hyvinvointia. Tehtdvdmme on
asuttaa opiskelijoita ja tyossidkayvia nuoria seka kehittaa ja
parantaa heidan asuntotilannettaan Pirkanmaalla. Suhtaudumme
tehtdvaamme kunnianhimoisesti.

Huolehdimme sosiaalisesta ja ymparistovastuusta kiinnittamalla huomiota
kestavaan ja tasapainoiseen talouteen. Vakaa ja kestava talous antaa perustan
toimintamme kaikelle vastuullisuustyolle.

Pyrimme lisdéamaan kohtuuhintaista asuntokantaa vuosittain ja pidamme
asuntovuokrat kohtuullisina. POASIlla oli vuoden 2020 lopussa vuokrauksessa 2 321
asuntoa soluasuntojen lisaksi.

Olemme vastuullinen tyollistaja ja paikallinen toimija Pirkanmaalla. POAS on
kasvanut viimeisten kolmen vuoden aikana merkittavasti ja ansainnut paikan
Kauppalehden myodntamana Kasvaja-yrityksena vuonna 2018.

Olemme vastuullinen kesatydnantaja ja osallistumme Vastuullinen
kesaduuni -kampanjaan vuosittain. Kampanja haastaa tydonantajat
tarjoamaan enemman ja parempia kesatyokokemuksia

\ .. .

; 14-29 -vuotiaille nuorille.

/1117
Vuonna 2020 tarjosimme kesatoita 12 nuorelle kiinteistdjemme
ulkoalueiden huollossa. Tydhon kuului mm. nurmialueiden hoitoa,
pensaiden leikkuuta, kasvien istutusta seka piha-alueiden huoltoa.
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KERHOTILA ) CLUB ROOM

Vuonna 2020 edistimme useita
vastuullisuustoimenpiteita
yhteiskunnalliseen hyvinvointiin liittyen.
Tassa esimerkkeja:

Sailytimme alhaisen vuokratason suhteessa
markkinavuokriin. Emmme korottaneet lainkaan
asuntokohteiden vuokria vuodelle 2020.

Rakensimme noin parisataa asuntoa vuoden
aikana. Ristinarkun ja Peltolammin uudiskohteet
valmistuivat elokuussa 2020.

Toimimme yhteiseksi hyvaksi ja olimme omalta
osaltamme mukana tukemassa yrittajien
lilketoimintaa koronavirusepidemian aikana.
Hallituksemme myonsi kevennyksia
liiketiloissamme vuokralla olevien yrittajien
vuokranmaksuvelvoitteisiin.

Ristinarkun uudiskohteessa
panostimme erityisesti yhteisiin
tiloihin, kuten yleissaunoihin ja

kerhotiloihin.

Uusia asuntoja Puisto-Kalevaan keskelle palveluita

Euroopan neuvoston kehityspankki CEB Tanne monipuolisten ostos- ja
myonsi meille kevaalla 2020 harrastusmahdollisuuksien seka tulevan
rahoituksen, jonka avulla voimme lisata Sarvijaakonaukion raitiotiepysakin lahistolle
kohtuuhintaisten asuntojen tuotantoa nousee ylpeydenaiheemme, asuntokohde
Tampereella. Kalevan Stara. 56 asuntoa kasittavan
kohteen on maara valmistua loppuvuodesta
Kaleva-Hakametsan kaupunginosassa onkin 2021. Kohteen asuntovalikoimassa on
kdynnissa mittavat rakennustyoét. Entinen erikokoisia yksioita, kaksioit kolmioita.
Iskun lilkerakennus on purettu, ja alueelle Yksiot ovat vahintaan 25-nelidisia, ja
valmistuu asuntoja 1300 asukkaalle seka suurimmat, kahden makuuhuoneen
uusia liiketiloja ja viihtyisia viheralueita. huoneistot, ovat kooltaan 66,5 m?2.



IOl POAS

Pirkan Opiskelija-asunnot Oy
Sorsapuisto 1, 33500 Tampere



